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in prezent, in multe dintre organizatjile
moderne munca este organizata din ce in ce
mai mult in jurul grupurilor si al echipelor de
munca (Sawyer, Latham, Pritchard, & Bennett,
1999). Trecerea de la munca realizata de
individ la cea a echipei este determinata de o
serie de forte cum ar fi cresterea
competitivitatii, consolidarea si inovatia, forte
care solicita diversitatea deprinderilor, o
expertiza crescuta in domeniul sarcinilor de
munca, raspunsuri rapide si adaptabilitate
(Kozlowski & ligen, 2006), dar care depasesc
resursele oferite de un singur angajat. Astfel,
echipele de munca au devenit o optiune pentru
organizatii, mai ales atunci cand acestea se
confrunta cu sarcini complexe si dificile (Salas,
Cooke, & Rosen, 2008).

In acest context, cartea propusa de E.
Salas, G. F. Goodwin si C. S. Burke, aduce un
aport semnificativ in intelegerea modului in
care pot fi create echipe de munca eficace in
condiiile unui mediu de munca complex, aflat
in continua schimbare si adaptare.

Avand in prim plan concepte precum
cel de ,efectivitate a grupurilor de munca” sau
Lorganizatii complexe”, lucrarea este impartita
in cinci sectiuni majore care includ o serie de
capitole scrise de autori diferiti. Astfel, cartea
devine o culegere de scrieri despre
efectivitatea grupuilor de munca, tratata din
mai multe perspective si abordari stiintifice.
Dupa cum precizeaza si autorii, scopul acestei
lucrari este acela de a ,servi ca un forum care
sa permitd schimbul de discipline i
Impéartasirea perspectivelor privind modul in
care se poate intelege mai bine efectivitatea
echipelor de munca” (p. 9).

Prima sectiune a cartji, intitulata
»Pregdtirea scenei” (Setting the Stage)
ofera cititorilor o perspectiva a ceea ce se
cunoaste pana in prezent despre efectivitatea
echipelor de munca in cadrul organizatiilor
complexe, focalizandu-se pe creionarea unui
punct de vedere general asupra efectivitatii
echipelor de munca. Autorii primului capitol din
aceasta sectiune, G. F. Goodwin, C. S. Burke,
J. L. Wildman si E. Salas, subliniaza cateva
puncte ale wunei potentiale integrari a
perspectivelor si  abordarilor  functionarii
echipelor de munca (Team effectiveness in
complex organizations: An overview). Acest

efort de integrare a teoriei existente este
presarat cu identificarea catorva arii care
necesita inca a fi studiate sistematic pentru a
intelege, explica si prezice efectivitatea
echipelor de munca. Scurta istorie asupra
teoriei si cercetarilor privind efectivitatea
echipelor de munca este completata cu un
capitol considerat drept ,solutie” pentru lipsa
unei legaturi puternice intre cercetarea
efectivitatii grupurilor de munca realizata
fnainte si in cadrul secolului XXI. Astfel, autorii
R. L. Moreland si J. M. Levine contribuie la
construirea unor legaturi intre timpuri,
fenomene, discipline, cercetatori si practicieni
cu scopul de a imbunatati teoria si cercetarea
grupurilor restranse (Building bridges to
improve theory and research on small
groups). Aceasta integrare poate urma setul
de principii propus de E. Salas, M. A. Rosen,
C. S. Burke si G. F. Goodwin, in capitolul al
treilea, intitulat ,,intelepciunea colectivitatilor
in  organizatii: O reactualizare a
competentelor privind munca in grup” (The
wisdom of collectives in organizations: An
update of the teamwork competencies).
Elementul central este munca in echipa, autorii
insistdnd pe evidentierea comportamentelor,
cognitiilor, atitudinilor si interactiunilor care fac
posibila dezvoltarea intelepciunii colectivelor.
Din paginile acestui capitol, aflam informatii
pretioase cu privire la mecanismele, modelul
celor cinci componente esentiale  si
competeniele necesare muncii in echipa.
Excelenta introducere in ceea ce
inseamna efectivitatea echipelor de munca
este urmata de sectiunea a doua a cartii
numita LAbordari teoretice trans-
disciplinare”(Cross-Disciplinary Theoretical
Approach) care are ca scop abordarea unor
teme specifice echipelor de munca din
perspectiva integratda a mai multor discipline.
Aceasta sectiune aduce in prim plan teme
precum conducerea si efectivitatea echipei de
munca (S. J. Zaccaro, B. Heinen, & M.
Shuffer), dezvoltarea echipelor de munca
adaptative din perspectiva teoriei conducerii
grupurilor dinamice (S. W. J. Kozlowski, D. J.
Watola, J. M. J. Jensen, H. B.Kim, & I. C.
Botero).  Capitolele  ulterioare  prezinta
problematica cognitiei la nivel de echipa,
abordand-o dintr-o perspectiva ecologica (N. J.
Cooke, J. C. Gorman, & L. J. Rowe). Cititorului
fi sunt aduse in plus informatii despre cognitia
la nivel de echipa prin impartasirea unor
modalitati de a depasi barierele care impiedica
comunicarea, cum ar fi stimularea sigurantei
psihologice si a invatarii in grupuri diverse (A.
C. Edmonson, &K. S. Rolloff) si a unui cadru
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teoretic  privind  infelegerea  proceselor
cognitive in cadrul echipelor multiculturale (C.
S. Burke, H. A. Priest, S. R. Wooten II, D.
DiazGranados, & E. Salas). J. R. Rentsch, L.
A. Delise si S. Hutchinson contribuie la
aceasta sectiune a cartii prin abordarea
configuratiei similaritatii cognitive in cadrul
echipelor, avand in centru descrierea funciiilor,
formelor similaritatii cognitive si ale cognitiei
echipei de munca. Daca celelalte capitole ale
cartii prezentau efectivitatea echipelor de
munca considerate tradifionale, fie ca este
vorba de echipe fata-in-fata, fie virtuale,
capitolul elaborat de L. A. DeChurch si J. E.
Mathieu se focalizeaza pe sistemele
multiechipa in cadrul complexitatii
organizationale. Acestea sunt considerate a fi
,doud sau mai multe echipe care
interactioneaza direct si interdependent in
raspunsul la contingentele mediului pentru a
indeplini  scopurile colective”  (p.270).
Aspectele teoretice ale sistemelor multiechipa
sunt completate cu rezultate ale unor
investigatii empirice si noi teme de ,gandire”
privind aceasta modalitate de organizare a
muncii. In finalul sectiunii, apar dou& capitole
care ofera un nou cadru pentru a intelege
efectivitatea echipelor de munca (P. J. M. D.
Essens, A. L. W. Vogelaar, J. C. J. Mylle, C.
Blendell, C. Paris, S. M. Halpin, &J. V.
Baranski) si modul 1n care variabila timp a
fost, este si ar putea fi incorporata in
cercetarea echipei (S. Mohammed, K.
Hamilton, & A. Lim).

Considerand ca efectivitatea echipelor
de munca nu poate fi inteleasa pe deplin doar
prin sintetizarea unor aspecte teoretice
importante, autorii capitolelor celei de-a treia
sectiunii a carti ne introduc in tematica
instrumentelor de masurare ale -efectivitatii
echipelor in cadrul organizatiilor complexe
(Measurement tools). Asfel, D. Dorsey, S.
Russell, C. Keil, G. Campbell, W. Van Buskirk
si P. Schuck prezinta modul in care pot fi
masurate echipele in acfiunile pe care le
realizeaza, discutdnd masurarea performantei
automate si a feedbackului in cadrul unei
instruiri  bazate pe simulare. Evaluarea
proceselor echipei in cadrul mediilor complexe
accentueaza in plus fata de capitolul anterior,
provocarile cu care se poate confrunta
specialistul de resurse umane care incearca
sa transpuna aspectele teoretice in cele de
natura practica cand se confrunta cu
masurarea efectivitatii echipelor de munca (K.
J. Krokos, D. P. Baker, A. Alonso, & R. Day).

Aceaste doua capitole sunt continuate
cu cea de-a patra sectiune, pretioasa datorita
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continuturilor stiintifice referitoare la
instrumentele si  dezvoltarile metodologice
privind studiului efectivitatii echipelor de
munca. Cititorii afla cum poate fi condusa o
analiza a comunicarii automate in cadrul
echipelor (P. W. Foltz & M. J. Martin) sau o
analiza a retelei sociale cu scopul de a
intelege rolul contextului in cadrul grupurilor
mici si al organizatjilor (A. J. Slaughter, J. Yu,
& L. M. Koehly). in finalul sectiunii, autorii W.
Zachary, B. Bell si J. Ryder se focalizeaza
asupra reprezentarilor computationale si a
metodelor de modelare a echipelor.

Cele 17 capitole ale cargi sunt
comentate si sumarizate in ultima sectiune a
acesteia (Commentaries and summary: A
look ahead). Schitand directii viitoare de
cercetare relationate cu efectivitatea echipelor
in medii organizationale complexe, autoarea K.
A. Smith-Jentsch comenteaza si sumarizeaza
modul in care poate fi masurata cognitia
relationatda echipei de munca, subliniind
detalile ,capcana” la care «cei care
interactioneaza cu echipele de munca trebuie
sa fie atenti.

O astfel de culegere de capitole
privind efectivitatea echipelor de munca nu se
putea incheia fara a oferi cititorilor cateva
directii in care specialistii in resurse umane se
pot indrepta pentru a infelege, evalua si
imbogati efectivitatea echipelor de munca.
Autorii L. R. Weingart si M. A. Cronin fac un
apel privind necesitatea de a integra teoria
privind cercetarea efectivitatii echipelor de
muncd in secolul XXI. Tns& in ciuda
complexitatii si multitudinii aspectelor teoretice,
metodologice si empirice privind efectivitatea
echipelor de munca, E. Salas si J. L. Wildman
adreseaza si descriu zece intrebari critice
privind efectivitatea echipelor Tn medii
complexe, intrebari care necesita noi explorari
profunde.

Imbinand aspecte teoretice,
metodologice si empirice ale efectivitatii
echipelor de munca, aceasta carte reprezinta
una dintre cele mai valoroase lucrari in acest
domeniu, devenind un instrument util atat
cercetatorilor, cat si  managerilor si
practicienilor interesaii de echipele care
functioneaza iTn  medii  organizationale
complexe.
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,Mental Capital and Wellbeing” este o
lucrare de referinta, ampla, de 1040 pagini,
oferind o cuprinzatoare explorare privind
modul Tn care capitalul mental si starea de
bine mentala functioneaza pe parcursul vietii.
Autorii  prezinta cititorului  felul in care
experientele din cadrul familiei, din scoala, de
la locul de munca si din pensionarea ulterioara
sporesc sau reduc capitalul mental si starea de
bine mentala precum si impactul acestora
asupra individului si asupra prosperitatii si
progresului economic al natiunii. Expertji
coordonatori ai acestei lucrari, Cary L. Cooper,
John Field, Usha Goswami, Rachel Jenkins si
Barbara Jacquelyn Sahakian prezinta pertinent
si convingator informatii stiintifice de ultima ora
dintr-o arie larga de discipline, care sunt
relationate cu problematica capitalului mental
si a starii de bine, resurse importante in
crearea avantajului competitiv. al unei
organizatii.

Cartea examineaza excelent factori
care sporesc dezvoltarea noastra mental3,
precum educatia, sau o epuizeaza, precum
stresul, de la nastere pana la moarte. Aceasta
analiza complexa s-a efectuat ih 2 ani si a
implicat mai mult de 450 de experti si parti
interesate din cadrul mai multor discipline, din
16 tari. Aceasta complexa lucrare contine 80
de capitole, insumand rezultatele stiintifice de

ultima ora din domeniile relevante, precum si
din cadrul unor workshop-uri internationale.
Astfel, atat dovezile stiintifice, cat si cele
provenite din cadrul workshop-urilor identifica
mai degraba probleme si solutii pentru
asigurarea cresterii capitalului si a starii de
bine mentale.

In Sectiunea 1, Mental Capital and
Wellbeing Through Life, autorii ne prezinta
conceptul de capital mental asemeni unui cont
bancar mental, care ar putea fi sporit sau
scazut. Acest tip de capital cuprinde resurse,
atat cognitive, cat si afective; include abilitatile
cognitive ale oamenilor, flexibilitatea si
eficacitatea lor in finvatare, inteligenta lor
emotionala sau deprinderile sociale si
rezistenta n fata stresului. In paralel, starea de
bine mentala se refera la abilitatea individului
de a-si dezvolta propriul potential, de a munci
productiv si creativ, de a construi relatii
puternice si pozitive cu ceilalti si de a contribui
la economie. Din perspectiva autorilor,
capitalul si bunastarea mentala sunt strans
relationate, subliniindu-i-se cititorului ca aceste
doua notiuni vor determina cat de bine un
individ este capabil sa contribuie in folosul
societatii si sa aiba parte de o viata superioara
calitativ.

Cea de-a doua sectiune a cariii,
intitulata ,Learning Through Life” ofera o
perspectiva coerenta asupra unui domeniu
complex si schimbator al politicii si practicii.
Educatia are un impact important asupra
bunastarii fizice si mentale, atat direct, cat si
indirect, facilitdindu-le oamenilor posibilitatea
de a-gi atinge mai bine obiectivele.

Sectiunea 3, ,Mental Health and -
Health” reuneste cele mai recente rezultate ale
cercetarilor referitoare la sanatatea mentala
pozitiva precum si la cateva tulburari mentale.
Se evidentiaza importanta acestora fata de
populatie si  economie din perspectiva
prevalentei si a dizabilitati. In timp ce
principalul obiectiv al acestei sectiuni este
sanatatea mentala precara sau tulburarile
mentale, sanatatea mentala optima, pozitiva
are, de asemenea, o importanta vitala in
cadrul sectjunii. In aceasta parte a volumului
se trece in revista situatia actuala si se
examineaza prevalenta unor  categorii
semnificative de tulburari mentale.

Daca cele trei sectiuni anterior amintite
ne prezinta detaliat problematica capitalului si
a starii de bine mentale din perspectiva
psihologiei generale, educationale, clinice si a
sanatatii, cea de-a patra sectiune a cariji este
dedicata capitalului si starii de bine mentale la
locul de munca. Intitulata ,Wellbeing and
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