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Lucrarile de statistica destinate
studentilor, cercetatorilor si specialigtilor n
psihologie sau celor implicati Tn managementul
resurselor umane nu mai reprezintd o noutate
in literatura de profil din tara noastra. De fapt,
nu poti face psihologie aplicatd sau sa
navighezi Tn  hatisurile  managementului
resurselor umane, fara sa faci apel la
statistica. Daca pana nu de mult procedurile
statistice puteau fi rezolvate cu rigla de calcul
sau calculatorul de buzunar, in prezent,
acestea s-au complicat, au fost puse pe piata
programe statistice dedicate, mai mult sau mai
putin complexe, si care ne dirijeaza pagii prin
Jetetele statistice” pe care ni le propun
(desigur, nu intotdeauna acestea sunt corecte
— de ex. toti apeleaza la coeficientul alpha al
lui Cronbach desi acesta nu este intotdeauna
cel mai potrivit, exista si alti indicatori ai
consistentei  interneffidelitati, —mult mai
sensibili, dar, se pare ca acesta este preferat
si datorita posibilitatii de a face comparatii ntre
cercetari).

Cartea autorului mentionat este
destinatd studentilor din domeniul stiintelor
socio-umane,  psihologilor  practicieni  si
specialigtilor in resurse umane. Ea are opt
capitole: Natura mdsurdrii in gtiinfele umane,
Organizarea datelor, Statistici descriptive —
tendinfa centrald, Media populafiei.
Reprezentari grafice ale tendinfei centrale,
Statistici descriptive —imprdstierea, Distribufia
normald, Probabilitdfi si semnificafie statisticd
si Egantionarea si reprezentativitate.

O calitate didactica importanta este
faptul ca fiecare capitol debuteazd cu o
succintd prezentare a continutului $i cu
beneficiul celui care studiaza capitolul
respectiv. Desigur, descrierea modului de
operare cu programul SPSS nu lipseste
niciunui capitol, acesta fiind de mare ajutor n
prelucrarile statistice contemporane.

Primul capitol, Natura mdasurdrii n
stiinfele socio-umane, este un capitol de start,
care elucideaza sensul unor notiuni statistice
uzuale. Este definit termenul de ,masurare” in
acceptiunea lui S.S. Stevens, cel ce a
circumscris i explicat cel mai bine aceasta
notiune. Un spatiu mai larg este destinat
explicitarii notiunii de variabila si clasificarilor
acesteia. Sunt discutate tipurile de scale sau
niveluri de masurare (parametrice i

86

neparametrice). Este un aspect pozitiv faptul
ca de natura scalei sunt asociate si tipurile de
operatii statistice admise. Poate c& o sinteza
finalda tabelara care sa circumscrie clar
diferentele dintre tipurile de scale si operatiile
statistice aferente fiecareia, ar fi ajutat mai
mult cititorul. Un spatiu larg este acordat
prezenarii generale a pachetului de programe
statistice SPSS. Cititorul primeste astfel si
primele notiuni necesare operdrii cu acest
software.

Capitolul Organizarea datelor este
unul esential pentru orice student sau
cercetator care adesea se poticneste in ceea
ce autorul noteaza ca fiind ,operationalizarea
conceptelor”. De fapt, de organizarea datelor
depind multe dintre rezultatele procesarilor
statistice. Autorul insistd mult pe exemple
concrete foarte utile incepatorilor si extrem de
necesare 1n operarea cu orice pachet
computerizat de programe ststistice. n
reprezentarea grafica a datelor, autorul enunta
doar posibilitdtile de reprezentare intuitivd a
acestora, dar sa nu uitdam ca in functie de
forma distributiei rezultatelor se impun si
anumite prelucrari statistice. Da, punctul de
plecare poate fi o distributie de frecventa, dar
cand aceasta este bimodala sau curbiliniara,
aici intervine capacitatea inferentiald a
cercetatorului. De exemplu, in actiunea de
validare, o distributie curbiliniard care poate
duce la o corelatie nesemnificativa, Tn
contextul in care este tratatd sub aspectul a
doua loturi sau se are in vedere posibilitatea
unor regrupari pe baza unor variabile
moderatoare, poate conduce la obtinerea unor
coeficienti de validitate semnificativi. Este
adevarat ca autorul nu discuta problema
validitatii, dar am facut aceasta divagatie doar
pentru a exemplifica importanta cunoasterii Si
analizei formei unei distributii de frecventa.

Capitolul al treilea, Statistici descriptive
— tendinfa centrald, introduce cititorul in
problematica statisticilor descriptive. Este
circumscris conceptul de populatie si esantion.
Apoi, este clar abordatd notiunea de medie,
mediand s$i mod, ca indicatori a tendintei
centrale. Fireste, exemplele sunt numeroase si
bine alese. Poate o sugestie utila ar fi fost ca
la acest capitol sa se introduca si problemele
de normare/etalonare in quartile, centile, decile
si clase normalizate. Pentru populatia de
psihologi acest lucru ar fi fost extrem de
valoros.

Capitolul 4, Media populafiei.
Reprezentdri grafice ale tendinfei centrale,
este centrat mai ales pe posibilitdtile de



reprezentare grafica pe care le are SPSS-ul.
Sub acest aspect, este bine scris si ilustrat.

Capitolul al cincilea Statistici
descriptive — impragtierea” este un pas inainte
fatd de simplul calcul al tendintei centrale. Este
vorba de imprastiere a datelor si a abaterilor
fatd de tendinta centrald. Se discutd despre
diferite tipuri de abateri, cum sunt abaterea
quartild si interquartild. Dacd notiunea de
quartil ar fi fost introdusa in capitolul 4 cititorul
ar fi inteles mai ugor notiunea in cauza. Sunt
bine tratate dispersia si abaterea standard.
Totusi, coeficientul de variatie nu se mai
utilizeaza n prelucrarile statistice moderne,
abaterea standard fiind un indice suficient de
informativ.

Capitolul sase, Distribufia normald,
este un capitol bine scris, cu exemple utile.
Notiunile sunt clar explicate si ilustrate. Fireste
se pot face si unele observati. Daca se
propunea un standard de redactare a
etalonului ar fi fost util psihologilor care adesea
nu trec in etalonul pe care il elaboreaza media,
abaterea standard si efectivul pe care s-a
calculat etalonul. O eroare pe care o fac
practicienii este si aceea ca transpun direct
procentajele cumulate obtinute prin mijlocirea
SPSS-ului, in etalon. Tnsa, capitolul este
deosebit de important pentru specialigtii in
stiintele socio-umane si mai ales pentru
psihologi.

Din orice carte de statistica nu poate
lipsi un capitol despre Probabilitdfi i
semnificafie statisticd (Capitolul 7). Autorul
lucrarii trateaza pertinent acest capitol, care
este unul esential in stiintele socio-umane, el
pozitionandu-se la baza inferentelor statistice.
Chiar daca domeniul socio-uman este marcat
de distributia gaussiana sau normala, poate ca
viitorul va acorda o mai mare atentie celor
doua periferii ale acestei curbe care reprezinta
cazurile de exceptie si pentru care cercetatorii,
probabil, vor dezvolta noi statistici. Autorul
demonstreaza o foarte bund Tintelegere a
fenomenului probabil si a aplicatiilor sale Tn
stiintele umane. Semnificatia statistica igi are
un rol bine definit, ea stand la baza
interpretarilor statistice.

Capitolul 8 discuta despre Egantionare
§i reprezentativitate. Desi aparent suntem
tentati s& consideram ca un astfel de capitol
are o aplicabilitate limitatd la problemele
sondajelor cu caracter electoral (sunt chiar
foarte la moda), notiunile cu care opereaza
sunt totusi bine circumscrise si aplicatiile
corect precizate.

Lucrarea recenzatd este una de
referintd Tn domeniu, ea acopera sfera
procesarilor statistice importante din stiintele
socio-umane, poate si de aici aparenta
prezentare mai rezumativa a unor capitole
care pentru alte discipline ar fi pretins o
dezvoltare mai ampla. Personal, recenzentii
acestei lucrari au fost incantati sé constate ca
un domeniu Tn care predomind inca multa
ambiguitate si solutii cu valoare aproximativa,
este tratat cu multa seriozitate i intr-o maniera
accesibila celor ce activeaza in domeniul
amintit.

Monica Albu si Horia D. Pitariu
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psihologiei organiza fionale. Cluj-Napoca:
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Aceasta carte aduce un aport
important in ceea ce priveste intelegerea si
largirea posibilitatilor de aplicare in practica
organizationald a conceptelor prezentate intr-
una dintre cartile autoarei Sofia Chirica,
Psihologie  Organizationald: Modele de
diagnoza si interventie (1996), Casa de Editura
si Consultantd Studiul Organizarii. Contributia
noii lucrari la o fintelegere mai buna a
conceptelor de baza ale psihologiei
organizationale, in special ale dezvoltarii
organizationale este reflectatd mai ales in
primul capitol al acestei carti, intitulat
.Psihologia organizationald: Baza teoretica i
orientare valorica pentru dezvoltarea
organizationald”.

Dupa o scurtd introducere privind
schimbarea organizationald si .factorii care
motiveaza procesele de dezvoltare
organizationald”, autoarele ne prezintd o
excelenta sinteza a principalelor perspective
propuse pentru studiul organizatiilor, ,care pun
in prim-plan situatiile organizationale create
prin interactiune umana ghidata de cunoastere
si valori”. Tn acest context, organizatiile sunt
conceptualizate  succint din  perspectiva
psihologiei sociale, a antropologiei si
fenomenologiei i, nu in ultimul rand, din
pespectiva modelului cognitiei distribuite socio-
cultural. Aceste perspective ale abordarii
organizatilor nlesnesc o intelegere mai
profunda a componentelor sistemului social
organizational, conformitati si  influentei
sociale, luptei pentru putere in organizatii,
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